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ALGEMEEN
Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte, overeenkomst en factuur tussen Pamela M
Photography en de klant waarop Pamela M Photography deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor
zover van deze voorwaarden niet door de klant en Pamela  M Photography uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

ANNULEREN BOUDOIR SESSIE
Pamela M Photography vraag bij het boeken van een boudoirsessie een reserveringsvergoeding. Bij het annuleren van
een boudoirsessie, wordt de reserveringsvergoeding niet geretourneerd. Er worden naast de reserveringsvergoeding
geen aanvullende kosten in rekening gebracht. Bij onverwachte gebeurtenissen kan de fotoshoot in overleg tussen
Pamela M Photography en de klant worden verplaatst.
In geval van ziekte of een andere overmachtssituatie van de fotograaf kan de opdracht geannuleerd worden. De
fotograaf zal een nieuw voorstel doen aan de klant.

LEVERINGSTERMIJN
Pamela M Photography levert de afgesproken bestanden maximaal 4 weken na de boudoir sessie.
Als Pamela M Photography de afgesproken bestanden niet binnen de afgesproken termijn kan leveren, door
bijvoorbeeld ziekte, dan wordt de klant hier tijdig van op de hoogte gesteld.
Als de klant albums heeft besteld, ontwerpt Pamela M Photography binnen maximaal 3 weken het album vanaf het
moment dat de albumselectie van de foto’s is doorgegeven. Maximaal 2 correctierondes zijn inbegrepen. Vanaf het
moment van het doorgeven van de correcties, verzorgt Pamela M Photography binnen 2 weken de wijzigingen. Vanaf
het moment dat het album door de klant is goedgekeurd, levert Pamela M Photography binnen maximaal 5 weken het
album aan de klant.

GEBRUIK FOTOMATERIAAL DOOR PAMELA M PHOTOGRAPHY
Pamela M Photography zal nooit de boudoir foto's delen en publiceren. Dit word alleen gedaan met toestemming van
de klant.  

GEBRUIK FOTOMATERIAAL DOOR KLANT
Foto’s mogen door jou niet voor commerciële doeleinden worden gebruikt. De foto’s mogen niet aan derden worden
verstrekt zonder toestemming van Pamela M Photography. Foto’s inzenden voor wedstrijden is niet toegestaan, tenzij
je schriftelijk toestemming van Pamela M  Photography hebt ontvangen.

BETALINGSVOORWAARDEN
De boeking van de fotoshoot is pas definitief als de aanbetaling van €100 ontvangen is. Dit bedrag wordt in mindering
gebracht op de eindfactuur.
De fotograaf zal voor de opdracht aan de klant een (digitale) factuur sturen voor het door de klant verschuldigde
bedrag. De factuur wordt binnen 14 dagen na de fotosessie opdracht geheel betaald door de klant. 
De klant ontvangt de foto’s pas nadat er betaald is. De klant maakt het bedrag over op de rekening van de fotograaf.
Levering van digitale bestanden geschiedt niet eerder dan de volledige betaling door de klant is gedaan.
Indien een factuur niet binnen de betalingstermijn wordt voldaan, zijn over het openstaande factuurbedrag de
wettelijke rente en incassokosten verschuldigd.
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PRODUCT
De fotograaf werkt met een gekalibreerd beeldscherm voor optimale kleurbewerkingen. Het is mogelijk dat de klant
op zijn/haar beeldscherm de kleuren of helderheid van de foto’s anders ervaart indien het beeldscherm niet
gekalibreerd is.
De fotograaf is niet verantwoordelijk voor afwijking in kleuren en helderheid van een product welke door derden is
geleverd, tevens is zij niet verantwoordelijk wanneer een fotoproduct afwijkt van de kleur en helderheid zoals
weergegeven op een niet gekalibreerd beeldscherm. De klant heeft in dit geval geen recht op een nieuw product,
terug storting van de betaling of een andere vergoeding.
De fotograaf is niet verantwoordelijk voor de kwaliteit van fotoafdrukken of fotoproducten, welke door de klant of
derden zijn gemaakt.

KLACHTEN
Klachten over de uitvoering van de overeenkomst dienen uiterlijk binnen 5 werkdagen na factuurdatum schriftelijk te
worden voorgelegd aan de fotograaf.
Klachten die binnenkomen na de termijn van 5 werkdagen worden niet in behandeling genomen.
De betalingsverplichting blijft, ook wanneer er een klacht is ingediend, gelden.
De fotograaf heeft het recht binnen redelijke termijn alsnog goed werk voor afgekeurd werk te leveren, tenzij dit tot
onevenredige schade voor de klant zou leiden.

PRIVACY
Pamela M Photography maakt nooit jouw persoonsgegevens openbaar en gaat discreet met jouw persoonsgegevens
om. Persoonsgegevens worden alleen gebruikt om de dienst te kunnen leveren.

WIJZIGINGEN IN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN
Pamela M Photography mag deze algemene voorwaarden wijzigen of aanvullen. Als er wijzigingen zijn, geeft de
fotograaf deze op tijd en schriftelijk door aan jou.

AANSPRAKELIJKHEID
Pamela M Photography is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat Pamela M
Photography is uitgegaan van door of namens de klant verstrekte onjuiste en / of onvolledige gegevens.
Als Pamela M Photography door overmacht niet in staat is de opdracht uit te voeren -en alleen in dat geval- wordt de
reserveringsvergoeding terugbetaald. 
 


